
Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili Circondario 

del Tribunale di Napoli 

Ente di formazione – Pdg n°26 del 25/10/2007 accreditato 

dal Ministero della Giustizia 

CORSO DI AGGIORNAMENTO PER MEDIATORE 

CIVILI E COMMERCIALI E RESPONSABILI DI 

ORGANISMI DI MEDIAZIONE SULLA RIFORMA 

d.lgs 10 ottobre 2022 n.149

 Responsabile scientifico Ente di formazione Medì Dott. Riccardo Izzo

Date: 4/5/12 maggio 2023 
Docenti: Dott.ssa NORA CAPECE; Dott.ssa CATERINA FESTA 

Durata e sede del corso 

Il corso si svolgerà via web tramite la piattaforma ZOOM;  

ha una durata di 21 ore divise in 3 incontri, si terrà a partire dalle ore 9:00 alle 16:00;  

La frequenza al corso è obbligatoria per un minimo di 18 ore, e verranno rilevate le 

presenze. 

Abilitazione La partecipazione al corso per un minimo di 18 ore ed il superamento della prova finale  

rappresenta uno dei due requisiti per consente il mantenimento dell’iscrizione all’Organismo di Mediazione 

e l’esercizio della professione di mediatore professionista. 

Crediti Formativi 

Per i dottori commercialisti il corso conferisce fino a 21 cfp crediti formativi speciali, non utili per la revisione 

legale. 

Quota di partecipazione 

Euro 200 per gli iscritti Medì e all’ ODCEC di Napoli, euro 300 per gli esterni. Il pagamento della quota 

d’iscrizione dovrà essere effettuato con modalità pagopa accedendo al sito www.odcec.napoli.it - inserimenti 

spontanei – crea pagamento spontaneo - entrate per corsi medì - ed inserendo nella causale corso di 

aggiornamento mediatori maggio 2023. 

Domanda di iscrizione 

La domanda di partecipazione insieme alla copia contabile del pagamento dovrà essere inviata  all’e-mail: 

organismo.medi@odcec.napoli.it entro e non oltre la data del 3 maggio 2023 

Info 

Tutor del corso Dott.ssa Isabella Ascione Tel: 081/764.37.87 interno 9 

http://www.odcec.napoli.it/
mailto:organismo.medi@odcec.napoli.it


Programma: tale formazione è stata realizzata per aggiornare le competenze e le conoscenze di mediatori 

civili commerciali esperti e per i Responsabili degli Organismi di Mediazione. 

Il programma si concentra sulla riforma del processo civile in relazione alle modifiche apportate alla  

mediazione civile e commerciale, fornendo una panoramica completa delle tecniche e delle pratiche più efficaci 

per lo svolgimento degli incontri. 

Le lezioni coprono una vasta gamma di argomenti, tra cui la risoluzione dei conflitti, le strategie di 

negoziazione, le capacità di comunicazione e le considerazioni etiche. Lo scopo del programma è quello di 

fornire ai mediatori e ai responsabili degli organismi gli strumenti e le tecniche di cui hanno bisogno per 

condurre efficacemente una mediazione al fine di conciliare le controversie in un contesto commerciale ed il 

dovuto aggiornamento in materia secondo quanto disposto  dal d.lgs 10 ottobre 2022 n.149 



PROGRAMMA CORSO DI AGGIORNAMENTO PER MEDIATORE 

CIVILI E COMMERCIALI E RESPONSABILI DI ORGANISMI DI 

MEDIAZIONE SULLA RIFORMA d.lgs 10 ottobre 2022 n.149 
4 maggio 2023 dalle ore 9.00 alle ore 16:00 (7 ore B.4)
-Normativa nazionale, comunitaria ed internazionale ADR nelle esperienze internazionali e comunitarie, 

arbitrato, mediazione e negoziazione assistita. Le fonti normative della mediazione. La definizione di 

mediazione e di mediatore. Le controversie mediabili e i diritti disponibili. 

-La mediazione in Italia, gli aggiornamenti normativi e la giurisprudenza. 

-Percorso normativo della mediazione civile e commerciale in Italia a partire dal D.lgs.28/2010 ed il D.M. 

145/2011 sino al d.lgs 10 ottobre 2022 n.149: ripresa concetti chiave ed aggiornamento teorico-pratico, il 

tentativo obbligatorio di conciliazione, estensione dell’obbligatorietà della mediazione. 

5 maggio 2023 dalle ore 9.00 alle ore 16:00 (7 ore B.4)
-Novità normative italiane sulla mediazione e le nuove normative europee in tema di mediazione e ADR (la 

Direttiva UE in materia di ADR e consumo e il Regolamento UE sulle ADR), 

-Il D.L.n.6/2020 conv. in L.n.13/2020 - controversie in materia di obbligazioni contrattuali 

- il D.lgs n.149/2022: novità della riforma 

-Metodologia delle procedure facilitative e aggiudicative di negoziazione e di mediazione e relative tecniche di 

gestione del conflitto e di interazione comunicativa, anche con riferimento alla mediazione demandata dal 

giudice. 

- anatomia di una mediazione post riforma 

12 maggio 2023 dalle ore 9.00 alle ore 16:00 (7 ore B.4)
-Efficacia e operatività delle clausole contrattuali di mediazione e conciliazione, forma, contenuto ed effetti 

della domanda di mediazione e dell'accordo di conciliazione, Compiti e responsabilità del mediatore, 

prospettive future di breve e medio periodo sulla mediazione civile e commerciale; Il futuro del settore della 

mediazione a seguito dell’evoluzione normativa, tecniche avanzate di gestione delle sessioni di mediazione. 


